Приложение 1

к приказу от 25.12.2020 № 255

ПОЛОЖЕНИЕ
о порядке оказания платных образовательных услуг 

в муниципальном бюджетном образовательном учреждении дополнительного образования «Детская музыкальная школа»

(далее – Положение)

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящее Положение разработано в соответствии с Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012 № 273-ФЗ; Гражданского кодекса РФ, Закона от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»; Федерального закона от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях», Постановления Правительства РФ от 15.09.2020 № 1441 Российской Федерации «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг», Приказа Министерства просвещения РФ от 09.11.2018 № 196 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным общеобразовательным программам», Приказа Министерства образования и науки России от 25.10.2013 № 1185 «Об утверждении примерной формы договора об образовании на обучение по дополнительным образовательным программам», Устава муниципального бюджетного образовательного учреждения дополнительного образования «Детская музыкальная школа» (далее по тексту – Учреждение), в целях удовлетворения спроса детей и взрослых на дополнительные образовательные услуги.
1.2. Настоящее Положение разработано в целях создания условий для эффективной деятельности и развития Учреждения, привлечения дополнительных финансовых средств.

1.3. В настоящем Положении используются следующие понятия:
«заказчик» - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора;

«исполнитель» - организация, осуществляющая образовательную деятельность и предоставляющая платные образовательные услуги обучающемуся;

«недостаток платных образовательных услуг» - несоответствие платных образовательных услуг обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы);

«обучающийся» - физическое лицо, осваивающее образовательную программу;

«платные образовательные услуги» - осуществление образовательной деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение (далее - договор);

«существенный недостаток платных образовательных услуг» - неустранимый недостаток или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения.

1.4. Платные образовательные услуги не могут быть оказаны вместо образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет местного бюджета.

1.5. Учреждение, осуществляющее образовательную деятельность за счет бюджетных ассигнований местного бюджета, вправе осуществлять за счет средств физических и (или) юридических лиц платные образовательные услуги, не предусмотренные установленным муниципальным заданием либо соглашением о предоставлении субсидии на возмещение затрат, на одинаковых при оказании одних и тех же услуг условиях.

1.6. Отказ заказчика от предлагаемых ему исполнителем дополнительных платных образовательных услуг, не предусмотренных в ранее заключенном сторонами договором, не может быть причиной изменения объема и условий уже предоставляемых ему исполнителем образовательных услуг по ранее заключенному договору.

1.7. Исполнитель обязан обеспечить заказчику и обучающемуся оказание платных образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами (частью образовательной программы) и условиями договора.

1.8. Исполнитель вправе снизить стоимость платных образовательных услуг по договору с учетом покрытия недостающей стоимости платных образовательных услуг за счет собственных средств исполнителя, в том числе средств, полученных от приносящей доход деятельности, добровольных пожертвований и целевых взносов физических и (или) юридических лиц. Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных услуг устанавливаются локальным нормативным актом и доводятся до сведения заказчика и обучающегося.

1.9. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.

 

II. Информация о платных образовательных услугах, 

порядок заключения договоров

2.1. Исполнитель обязан до заключения договора и в период его действия представлять заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора.

2.2. Исполнитель обязан довести до заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом РФ «О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации».

2.3. Информация, предусмотренная пунктами 2.1 и 2.2 настоящего Положения, предоставляется исполнителем в месте фактического осуществления образовательной деятельности, а также в месте нахождения филиала организации, осуществляющей образовательную деятельность.

2.4. Информация о платных образовательных услугах, оказываемых Учреждением, размещается в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на официальном сайте Учреждения, а также находится в удобном для ознакомления месте здания Учреждения и содержит: 

( сведения о наименовании Исполнителя, о месте его нахождения (месте государственной регистрации); 

( сведения об учредителе исполнителя (адрес, телефоны); 

( сведения о лицензии, номере и дате выдачи, сроках действия, органе, выдавшем лицензию; 

( сведения о режиме работы исполнителя; 

( перечень платных образовательных услуг и условия их предоставления; 

( сведения о стоимости оказываемых услуг (прейскурант) и порядке их оплаты; 

( сведения о льготах, применяемых в отношении отдельных категорий потребителей; 

( сведения о правах, обязанностях, ответственности заказчика и исполнителя; 

( сведения о контролирующих организациях, их адресах, телефонах; 

( иные сведения.

2.5. Учреждение вправе оказывать населению, предприятиям, учреждениям и организациям следующие платные образовательные дополнительные услуги:

- обучение по дополнительным образовательным программам; 

- обучение в группах раннего музыкального и художественно-эстетического развития детей дошкольного возраста;

 - преподавание специальных циклов и дисциплин (индивидуальное и групповое занятие); 

- консультация по предмету (индивидуальное занятие);

- предоставление музыкальных инструментов во временное пользование (прокат);

- организация концертов, мастер-классов; 

- организация лекций-концертов (лекторий), музыкальных праздников и других учебно-методических мероприятий (открытые уроки, учеба, семинары, стажировка преподавателей других школ);

- подготовка, тиражирование и реализация информационно-справочных изданий, методических пособий, нотных материалов, видеоматериалов и фонограмм, связанных с деятельностью школы;

- настройка и ремонт музыкальных инструментов;

- прокат имущества и оборудования учреждения (по согласованию с Учредителем);

- сдача в аренду имущества (по согласованию с Учредителем).

2.6. Договор (приложение № 1) заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения:

а) полное наименование и фирменное наименование (при наличии) исполнителя - юридического лица;

б) место нахождения исполнителя;

в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон (при наличии) заказчика и (или) законного представителя обучающегося;

г) место нахождения или место жительства заказчика и (или) законного представителя обучающегося;

д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя и (или) заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя исполнителя и (или) заказчика;

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон (указываются в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, не являющегося заказчиком по договору, при наличии);

ж) права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и обучающегося;

з) полная стоимость образовательных услуг по договору, порядок их оплаты;

и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии), если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации;

к) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной программы определенных уровня, вида и (или) направленности);

л) форма обучения;

м) сроки освоения образовательной программы или части образовательной программы по договору (продолжительность обучения по договору);

н) вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части образовательной программы);

о) порядок изменения и расторжения договора;

п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных образовательных услуг.

2.7. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, имеющих право на получение образования определенных уровня и направленности и подавших заявление о приеме на обучение (далее – поступающие), и обучающихся или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению с условиями, установленными законодательством Российской Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие права поступающих и обучающихся или снижающие уровень предоставления им гарантий, включены в договор, такие условия не подлежат применению.

2.8. Форма договора в Учреждении разрабатывается на основании примерной формы договоров об образовании по дополнительным общеобразовательным программам, утвержденной Министерством просвещения Российской Федерации.

2.9. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на дату заключения договора.

2.10. Договор составляется в двух экземплярах, один из которых находится у исполнителя, другой – у потребителя.
2.11. Договор может быть трехсторонним в случае оплаты платных образовательных услуг третьей стороной.
III. Ответственность исполнителя и заказчика

3.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору исполнитель и заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.

3.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы), заказчик вправе по своему выбору потребовать:

а) безвозмездного оказания образовательных услуг;

б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг;

в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.

3.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора.

3.4. Если исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору:

а) назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг;

б) поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов;

в) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг;

г) расторгнуть договор.
3.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками платных образовательных услуг.

3.6. По инициативе исполнителя договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующих случаях:

а) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры дисциплинарного взыскания;

б) невыполнение обучающимся по профессиональной образовательной программе обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной программы и выполнению учебного плана;

в) установление нарушения порядка приема в осуществляющую образовательную деятельность организацию, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в эту образовательную организацию;

г) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг;

д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося.

IV. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ ПЛАТНЫХ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ

4.1. Для оказания платных дополнительных образовательных услуг Учреждение:

- создает необходимые условия для проведения платных дополнительных образовательных услуг в соответствии с действующими санитарными правилами и нормами.

- обеспечивает кадровый состав и оформляет трудовые договоры выполнения платных образовательных услуг.

4.2. Директор Учреждения:
4.2.1. Издает приказы об организации платных дополнительных услуг в Учреждении, в которых определяются: 

- ответственность лиц, состав участников; 
- организация работы по предоставлению дополнительных услуг (расписание занятий, график работы); 
- привлекаемый преподавательский состав.

4.2.2. Утверждает:

- учебный план, учебную программу;

- должностные инструкции. 

4.3. Заказчик услуги обязан оплатить оказываемые платные услуги в порядке и в сроки, указанные в договоре, и в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

4.4. Оплата услуг производится в безналичной форме по квитанциям (извещение, счет), выданным Учреждением. Заказчиком предоставляется Исполнителю платежный документ (квитанция), подтверждающий оплату образовательных услуг. 

4.5. Моментом оплаты платных услуг считается дата зачисления денежных средств на счет Учреждения. 

4.6. В случае несвоевременной оплаты за предоставление платных услуг Учреждение имеет право прекратить предоставление платных услуг, данное условие должно быть включено в договор на оказание услуг, заключаемый Учреждением с потребителем. 

4.7. Права и обязанности Потребителя услуг и Учреждения, оказывающего платные услуги, определяются в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей».
4.8. Стоимость оказываемых образовательных услуг в договоре рассчитывается МКУ «Централизованная бухгалтерия учреждений культуры» (далее – МКУ «ЦБУК»), через калькуляцию расходов на оказание услуги, и утверждается правовым актом мэрии города.

V. ОРГАНИЗАЦИЯ ОКАЗАНИЯ ИНЫХ ПЛАТНЫХ УСЛУГ
4.9. Прокат музыкальных инструментов. 

4.9.1. Учреждение в соответствии с материально-технической базой, включающей парк музыкальных инструментов, находящихся на балансе Учреждения и не задействованных в учебном процессе, предоставляет возможность их временного пользования обучающимися – проката (найма) музыкальных инструментов. 
4.9.2. Условия приема-передачи музыкальных инструментов, права и обязанности сторон, стоимость и порядок расчетов устанавливаются договором проката (найма) музыкальных инструментов. 

4.10. Организация и проведение культурно-массовых мероприятий, а также мероприятий культурно-досугового, просветительского, образовательного и творческого характера сторонними организациями. 

4.10.1. Учреждение оказывает услуги, обеспечивающие организацию и проведение культурно-массовых мероприятий (праздничные представления, выпускные вечера), мероприятий культурно-досугового, просветительского, образовательного и творческого характера (концерты, спектакли, фестивали, конкурсы, творческие встречи, семинары, конференции и др.) сторонними организациями. 
4.10.2. Услуги, обеспечивающие организацию и проведение указанных мероприятий, предоставляются с учетом материально-технических возможностей Учреждения. 
4.10.3. Услуги, обеспечивающие организацию и проведение указанных мероприятий, включают комплекс услуг специалистов и обслуживающего персонала Учреждения по заявке заказчика.
4.10.4. Обязательства Учреждения и заказчика, ответственность сторон, стоимость и порядок расчетов устанавливаются договором об оказании платных услуг. Заказчик услуги обязан оплатить оказываемые платные услуги в порядке и в сроки, указанные в договоре об оказании платных услуг, и в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
4.10.5. Оплата производится в безналичной форме. Фактом оплаты услуг считается дата зачисления денежных средств на счет Учреждения. В случае несвоевременной оплаты за предоставление услуги, обеспечивающей организацию и проведение мероприятия, руководитель Учреждения имеет право прекратить предоставление данной услуги до полного погашения задолженности. 

VI. ПОРЯДОК УСТАНОВЛЕНИЯ ЦЕН НА ПЛАТНЫЕ УСЛУГИ 
6.1. Учреждение самостоятельно утверждает размер платы на оказываемые ими платные услуги в соответствии настоящим Положением, за исключением случаев, установленных законодательством Российской Федерации. 

6.2. По запросу учредителя (представителя учредителя) Учреждение предоставляет необходимую и достоверную информацию о стоимости предоставляемых платных услуг с экономическим обоснованием формирования цены. 
6.3. Цена на платную услугу определяется на основании: 
6.3.1. Установленных нормативными правовыми актами Российской Федерации и учредителем цен (тарифов) на соответствующие платные услуги Учреждения (при наличии таких нормативных актов). 
6.3.2. Размера расчетных и расчетно-нормативных затрат на оказание Учреждением платных услуг, а также размера расчетных и расчетно-нормативных затрат на содержание имущества Учреждения с учетом: 
( анализа фактических затрат Учреждения на оказание платных услуг в предшествующие периоды; 
( прогнозной информации и динамике изменения уровня цен (тарифов) в составе затрат на оказание Учреждением платных услуг, включая регулируемые государством цены (тарифы) на товары, работы, услуги субъектов естественных монополий; 
( анализа существующего и прогнозируемого объема рыночных предложений на аналогичные услуги и уровня цен (тарифов) на них; 
( анализа существующего и прогнозируемого объема спроса на аналогичные услуги. 
6.3.3. На отдельные платные услуги, оказание которых носит разовый (нестандартный) характер, цена платной услуги может определяться на основе нормо-часа, норм времени, разовой калькуляции затрат, согласованной с заказчиком, или исходя из рыночной стоимости. 
6.3.4. Цена на платную услугу в расчете на единицу оказания платной услуги не может быть ниже величины финансового обеспечения таких же услуг в расчете на единицу оказания государственной услуги, выполняемой в рамках государственного задания. 
6.3.5. Льготы на оказываемые платные услуги не устанавливаются.
VII. ПОРЯДОК ПОЛУЧЕНИЯ И РАСХОДОВАНИЯ СРЕДСТВ

7.1. Учреждение обеспечивает выполнение объемов, сроков и качества оказываемых услуг, а также своевременное предоставление документов по оказываемым услугам в МКУ «ЦБУК». 

Бухгалтерия Учреждения оформляет заказ на выполненные услуги, выставляет счета на оплату таких услуг, осуществляет учет и контроль. 

7.2. Средства, полученные от оказания платных дополнительных образовательных услуг, аккумулируются на расчетном счете Учреждения в едином фонде финансовых средств, находятся в полном распоряжении Учреждения.

7.3. Бухгалтерский учет и отчетность ведется МКУ «ЦБУК» раздельно по основной деятельности и по платным услугам в соответствии с планом финансово-хозяйственной деятельности. 

7.4. Средства, полученные от оказания платных услуг, расходуются в соответствии с утвержденным планом финансово-хозяйственной деятельности, в том числе на выплату заработной платы преподавателям, осуществляющим платные образовательные услуги. 

7.5. Учреждение не допускает возмещение расходов, связанных с оказанием платных услуг, за счет средств субсидии на финансовое обеспечение выполнения государственного задания на оказание государственных услуг.

7.6. Образовательное учреждение вправе привлекать специалистов для оказания дополнительных услуг на контрактной основе и осуществлять оплату труда исходя из количества детей, получающих платную образовательную услугу.

7.7. Ежемесячная оплата за оказанные услуги производится заказчиком, согласно проведенным занятиям, на основании платежного документа наличным расчётом через кассу Сбербанка или через терминал.
7.8. Заработная плата преподавателям начисляется, согласно калькуляции, от количества обучающихся, предоставленных учебных часов заказчику и выплачивается, в соответствии с расчетом-обоснованием, ежемесячно не позднее 5 числа следующего за расчетным периодом месяца.

VIII. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. Контроль за деятельностью Учреждения по оказанию платных услуг осуществляет в пределах своей компетенции соответствующее структурное подразделение учредителя, иные органы и организации, которым в соответствии с законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации предоставлено право проверки деятельности Учреждения. 

8.2. При выявлении по жалобе заказчика услуги ненадлежащего качества их оказания, а также опасных для жизни, здоровья, имущества потребителей услуги и окружающей среды Учреждение обязано незамедлительно извещать об этом соответствующие органы исполнительной власти, осуществляющие контроль за качеством и безопасностью предоставления платных услуг. 

8.3. Споры, возникающие между заказчиком услуги и исполнителем, разрешаются по соглашению сторон или в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

8.4. За нарушение прав потребителей услуги, установленных законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, исполнитель услуги несет административную, уголовную или гражданско-правовую ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
8.5. Данное положение действительно до момента внесения изменений.
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